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Maintenant un seul numéro pour joindre votre Ville ! 

 
 

Otterburn Park, le 20 février 2019 – La Ville informe ses citoyens qu’à compter du  
4 mars 2019, elle sera accessible par l’entremise d’un seul numéro de téléphone soit le 
450 536-0303. 
 
Alors que les employés avaient auparavant une ligne téléphonique directe, ils auront 
maintenant un poste attitré. « Ainsi, lorsqu’ils composeront le numéro général de la Ville, 
les citoyens pourront accéder au répertoire du personnel et opter pour le numéro du 
poste de la personne qu’ils souhaitent joindre. En tout temps, ils pourront faire le zéro 
afin de parler directement à l’adjointe administrative à l’accueil. Certes, ce changement 
comporte un avantage financier pour la Ville mais en aucun cas l’excellence du service 
ne sera compromise, c’est une priorité pour nous », de souligner le maire d’Otterburn 
Park, M. Denis Parent. 
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Contact : Services aux citoyens, relations publiques et communications 
  450 536-0298 | veroniquedarveau@ville.otterburnpark.qc.ca 


